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SCHEDA SINTETICA

Fix24 Luce Impresa
000606ESFFLO1XXEFIX24LUCEI002609
Validita offerta: 11/10/2026 — 10/11/2026

Venditore Asm Energia S.p.A.
asmenergia@asmenergia.com
Indirizzo: Viale Petrarca 68, 27029 Vigevano (PV)
Contatti:

e 800183622
PEC: asmenergia@pec.a2a.it

Durata del Contratto Indeterminata

Condizioni dell’offerta Offerta riservata a Clienti titolari di utenze in bassa tensione a uso non
domestico.

Metodi e canali di pagamento e MAV

e  Bonifico Bancario
Addebito su conto corrente

e Carta di credito tramite area riservata del cliente
Il pagamento delle bollette deve avvenire entro la data di scadenza riportata
sulle bollette stesse che non potra essere inferiore a venti giorni dalla loro data
di emissione.

Fatturazione e bimestrale per i Clienti domestici e per i clienti non domestici
alimentati in BT con potenza fino a 16,5 kW;

¢ mensile per i Clienti non domestici alimentati in BT con potenza
superiore a 16,5 kW.

Garanzie richieste al Cliente e Deposito cauzionale (solo in caso di non attivazione della
domiciliazione su conto corrente)

CONDIZIONI ECONOMICHE

Prezzo materia prima Prezzo Fisso per 12 mesi
energia

CORRISPETTIVI DEFINITI DAL VENDITORE

Corrispettivo annuo 166,80 €/POD/anno

Prezzo energia elettrica F1: 0,18000 €/kWh
F2: 0,18300 €/kWh
F3:0,16400 €/kWh

Altri corrispettivi | valori aggiornati dei corrispettivi di dispacciamento, della tariffa per l'uso
dell'energia elettrica e degli oneri generali di sistema, si possono consultare sul
sito di ARERA arera.it/consumatori/valori-trasporto-oneri-generali-nondomestici-

ee

Imposte Per informazioni sulle aliquote delle imposte consultare il sito
https://bolletta.arera.it/bolletta20/index.php/home/elettricita/sintesi-degli-
importi-fatturati-voci-di-spesa-e-prezzi-unitari

Sconti e/o bonus Nessuno sconto e/o bonus
Prodotti e/o sconti aggiuntivi Nessun prodotto e/o sconto aggiuntivo
Durata condizioni e rinnovo Le presenti condizioni economiche saranno applicate per 24 mesi a partire dalla

data di inizio della somministrazione. Qualora I'attivazione della fornitura non
coincidesse con il primo giorno del mese, la durata del contratto sara estesa fino
al termine del mese solare in cui € prevista la scadenza. Almeno 3 mesi prima della
scadenza del periodo di validita delle condizioni economiche, il cliente ricevera
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una comunicazione in forma scritta in cui sara illustrata la nuova proposta
commerciale nonché il relativo periodo di validita. In mancanza di tale
comunicazione, le presenti condizioni economiche s'intenderanno prorogate fino
a nuova comunicazione da parte di ASM Energia, effettuata sempre con un
preavviso minimo di 3 mesi.

Altre caratteristiche

ASM Energia con l'offerta FIX24 LUCE IMPRESA garantisce che il quantitativo di
energia elettrica fornita al Cliente e stato prodotto da impianti alimentati da fonti
rinnovabili.

ALTRE INFORMAZIONI

Reclami, risoluzioni delle
controversie e diritti del
consumatore

Indirizzi utili per l'invio dei reclami scritti:

e via mail: reclami@asmenergia.com

e via posta all'indirizzo di ASM Energia S.p.A.

e via PEC: asmenergia@pec.a?a.it

e presso gli sportelli sul territorio

e tramite area riservata del cliente
Servizio di conciliazione ARERA:

e  sportelloperilconsumatore.it

e Numero Verde 800 166 654

¢ Info.sportello@acquirenteunico.it
E possibile presentare reclamo scritto ad ASM Energia utilizzando il form
dedicato presente nella pagina Reclami del sito www.asmenergia.com oppure
scaricando I'apposito modulo dal medesimo sito e restituendolo attraverso gli
indirizzi utili sopracitati.
ASM Energia provvedera a fornire una risposta scritta motivata entro i termini
previsti dalla regolazione vigente, di cui al TIQV.
In caso di reclamo al quale ASM Energia non abbia risposto entro 40 giorni
dall'invio dello stesso o abbia fornito una risposta ritenuta insoddisfacente, &
possibile attivare gratuitamente la procedura di conciliazione presso il Servizio
Conciliazione dell'Autorita(https://www.arera.it/consumatori/conciliazione.htm)
Il Cliente potra sempre avvalersi di una delle associazioni dei consumatori di cui
all'elenco dell'art. 137 del Codice del consumo per la gestione del proprio
reclamo ovvero per |'assistenza nelle procedure per la gestione extragiudiziale
delle controversie attraverso il Servizio Conciliazione dell'Autorita e le altre
forme di assistenza gratuita previste.
Per ottenere ulteriori informazioni generali sui propri diritti e in merito al Codice
di condotta commerciale, che impone precise regole di comportamento per i
venditori, consulti il sito dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente
www.arera.it o chiami il numero verde 800.166.654

Modalita di recesso

Nel caso di recesso dal contratto per cessazione della fornitura, la
comunicazione dovra pervenire direttamente ad Asm Energia da parte del
Cliente in forma scritta mediante raccomandata A/R o posta elettronica
certificata (PEC) con preavviso di almeno 1 mese.

Nel caso di recesso dal contratto per cambio fornitore non sara necessaria
alcuna comunicazione. Il passaggio al nuovo fornitore avverra con le modalita e
nei termini indicati dalla regolazione vigente.

Oneri di recesso anticipato

Nessuno

Attivazione della fornitura

La fornitura di energia avra inizio dalla data di attivazione della fornitura
comunicata da Asm Energia. Nel caso in cui la data effettiva di avvio della
fornitura risultasse diversa rispetto a quella comunicata dal Fornitore e/o non
rispettasse la tempistica sopra indicata, il Cliente verra informato, mediante
comunicazione scritta, circa I'eventuale diversa data di avvio o di mancato avvio
e delle cause che I'hanno determinata.

L'avvio della fornitura di energia elettrica € comunque condizionata al fatto che:
a) il Cliente abbia presentato tutti gli atti e i documenti necessari per la stipula
del contratto previsti dalla normativa vigente;
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b) I'impianto sia allacciato alla rete di distribuzione o sussistano le condizioni
per il suo allacciamento;
¢) il Cliente sia dotato di un impianto interno conforme ai requisiti stabiliti dalla
normativa vigente.
Dati di lettura ASM Energia fatturera sulla base dei quantitativi di energia rilevati dal
Distributore locale. Al fine dalla misurazione dei consumi contabilizzati nella
fattura di periodo, ASM Energia utilizzera i dati di misura nel rispetto del
seguente ordine:
e dati di misura effettivi messi a disposizione dall'impresa distributrice;
e autoletture comunicate dal cliente finale;
e dati di misura stimati sulla base delle informazioni sui consumi storici
del cliente a disposizione di ASM Energia.
Ritardo nei pagamenti In caso di mancato rispetto del termine di pagamento indicato in bolletta, Asm
Energia addebitera sulla successiva bolletta utile interessi di mora calcolati su
base annua e pari al tasso ufficiale di riferimento (art 2 d.Igs. 24 giugno 1998 n.
213) maggiorato del tre e mezzo per cento.
NOTA: In caso di proposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se il venditore non invia l'accettazione
della proposta entro 45 giorni solari dalla sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta.
NOTA: Il cliente, prima di sottoscrivere la nuova offerta, & invitato a verificare la presenza di oneri di recesso anticipato dal
contratto di fornitura attualmente in essere




